Verksamhetsmodellen

Det arbete som utférs
for att skapa de varden
verksamheten ar till for.

Processer

Affarsmal Interna/externa

aktorer

Regler

Styr/reglerar
e vad/hur verksamheten Till exempel kunder,
far och inte far géra. partners, dgare,
e vad/hur verksamheten myndigheter, med-
maste gbra. arbetare, ledning,

informationssystem.

Information

Den information som verksamheten
behover kanna till fér att kunna
genomfdra sina processer.
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