Agil projektledning

Tomas Gustavsson

Sanoma Utbildning




Kapitel 1

Resultat

Projekttriangeln.

Kostnad

Vad &r agil projektledning?



Kapitel 1 3 Vad ar agil projektledning?

Forstudie Planering Genomférande || Overldmning Avslut

Traditionell projektmodell med typisk indelning i projektfaser.



Kapitel 2

Det agila manifestet och metodernas historia

DET AGILA MANIFESTET
Agil projektledning prioriterar:

Individer och interaktioner framfor
Anvandbart projektresultat framfor
Kundsamarbete framfor
Anpassning till férandring framfor

Det vill saga, medan det finns varde i punkterna till hoger,

vardesatter vi punkterna till vanster mer.

processer och verktyg.
omfattande dokumentation.
kontraktsférhandling.

att folja en plan.

Det agila manifestet.
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Beslutsfattande i
traditionella projekt

Grupp
Projektbestallaren
Projektledaren

Roller

Beslutsfattande i
agila projekt

Grupp
Produktagaren
Scrum master

| det agila projektet har scrum mastern betydligt mindre beslutsmandat

an projektledaren i ett traditionellt projekt.
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Traditionell Scrum
projektledare master
Far besluta om: Far besluta om:
Processen - hur vi arbetar. Processen - hur vi arbetar agjilt.
Val av teknisk 16sning. Far inte besluta om:

Val av teknisk 16sning.
Vem som ska géra vad. J

Vem som ska gora vad.

Exempel pé skillnader mellan traditionell projektledare och scrum master.
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Tg:j:ﬁ:ree” Produktagare
Kan fatta beslut om: Kan fatta beslut om:
Okad budget. Okad budget.
Fler resurser. Fler resurser.
Senarelaggning av leverans. Senarelaggning av leverans.
Att acceptera ett forandringsforslag. Att acceptera ett forandringsforslag.

Att valja annan teknisk I6sning.

Att prioritera funktionen X fore funktion Y.

Att valja gul eller gron farg for skylten.

Exempel pé skillnader mellan traditionell bestéallare och produktégare.

Roller
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Kund Projekt
Produktéagare Projektgruppen

Om avsténdet till kund ar litet vill man helst ha kunden i rollen som produktagare.
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Roller

Kund Projekt

Produktéagare

Nér kunden inte har méjlighet till tata avstamningar méste produktdgaren finnas inom var verksamhet.
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Konsumenter Projekt
Produktégare
................ Projektgruppen

Nar projektresultatet vander sig till m&nga och vi inte har en direkt kund att gé till méste en utsedd

produktdgare finnas inom var verksamhet som helst ska samla in data kring kundens énskemdl.



Kapite| 3 n Roller

Exempel - tvd produktagare

Projektet "Nya mallar”

Produktigare 1 Produktigare 2
Verksamhetschef for Handlaggare pé
skaderegleringsenhet skadereglerings-

pa forsakringsbolag avdelningen
Far besluta om: Far besluta om:
Prioriteringar Ldsningens innehall
"Den har mallen ska vi anvdnda men inte den har”. "De har falten ska vara med i den har mallen”.
Fler resurser till projektet. Losningens utformning

"De f§ 14 ifyllningsh alt ida”.
Senarelaggning av leverans, e f&r vara max 14 ifyllningsbara falt per sida

Att acceptera ett forandringsférslag.

Exempel pé uppdelning av beslutsomréden mellan tvd produktagare.
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Projekt-

bestallare

Intern Resursagare Produktagare

mottagare

Roller som bér ingé i en styrgrupp.

(Kund)

(Scrum master)

Roller



Kapite| 4 13 Forstudien

Leverabler Effekter

Kortsiktiga effekter

Langsiktiga effekter

Viktiga aktiviteter

Projektanalys fér att identifiera leverabler, [angsiktiga effekter, kortsiktiga effekter och viktiga aktiviteter.
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EXEMPEL - PBS

Projekt Morotshéar

Planering

Fardigt
marknadsmaterial

Etablerade
forsaljningskanaler

Genomfard
annonsering

Bestallaren Anna har formulerat visionen for det ettriga marknadsprojektet "Morotshar i Danmark”
dér mélet ar att féretaget ska ha lanserat hartoningsprodukten OrangeSuper i hela Danmark och
uppnatt en forsaljningsvolym av 100 000 flaskor fére &rsskiftet. Anna bryter ned projektet i féljande

leveranser och delmal utan att i detta skede ténka pa i vilken ordning de behéver genomféras.
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EXEMPEL - PBS
Anna vill beskriva sin fardplan pé

Projekt Morotshéar

kvartalsbasis och inser att PBS:en

Planering

maste brytas ned ytterligare. |

|

Fardigt Etablerade Genomford
marknadsmaterial forsaljningskanaler annonsering
I Film for Kartlaggning
demonstration av kedjor
—  Vykort | Fardigférhandlade
avtal
— Broschyrer
Levererade produkter
Anna bestammer sig for att delmélet — #ll Butilker
"Genomférd annonsering” ar tillrackligt i
detaljerat och bryter dérfor inte ned den L B_fldet fér
. . - saljmoten
grenen till ytterligare en niva.
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EXEMPEL - LOGISKA NATVERK

Anna bestammer ordningen pé sina leveranser och borjar med att rita ut ordningen for "Fardigstallt

marknadsmaterial”.

Start

Bilder for

saljmoten

16

Broschyrer

Film for

demonstration

Slut

Vykort

Planering

Anna funderar dver vad som ger mest nytta i projektet. Genom att ha bilder fér saljméten klara tidigt

kan saljare komma ut och traffa &terforsaljare tidigt i projektet. "Vykort” och "Film f6r demonstration”

ar riktade direkt till konsument och méste komma sist i ordningen eftersom produkterna méste finnas

tillgangliga i butikerna forst.
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EXEMPEL - LOGISKA NATVERK
Darefter funderar Anna dver de andra aktiviteterna och nér de lampligtvis bér fardigstéllas i projektet.
Hon ritar in dem parallellt med tidigare planerade mél:

Levererade
Bilder for Film for Genomford
Start o — Broschyrer produkter M M Slut
saljméten , , demonstration annonsering
till butiker
Fardig-
Kartlaggnin
gg’ 9 1 fsrhandlade Vykort
av kedjor
avtal

Strecken mellan leveranserna visar beroenden, det vill sédga vilka aktiviteter som maste vara levererade
for att nasta leverans ska vara mojlig (eller 1amplig). Bilden visar att "Levererade produkter till butiker”
maste vara fardig innan projektet ska fardigstélla "Film fér demonstration” och "Vykort”. Dessutom

vill projektet att bédde "Film fér demonstration” och "Vykort” ska vara klara innan annonseringen ska
pabdrijas.
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18
Leverans 1
Marknadsféring fardig
Sprint O Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3
e
o
@
2 veckor 2 veckor 2 veckor 2 veckor

Leveransplan fér Projekt Morotshdr i form av ett férenklat Gantt-schema.

Planering
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Planeringstavla

Intratt Granskning (3) Analys (3) Backlog Pagar Klart
Epic Epic Epic Epic
Epic Epic

Planeringstavla som visar évergripande krav (epics). Siffrorna anger maximalt tilldtna krav per kolumn.



Planering
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Kapitel 5
Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3

Milstolpar
Team Glader -

Team Butter

Team Blyger - o :
Team Kloker :
Team Prosit -

Exempel pé programtavla som visar funktioner som har beroende till varandra
och vilket team som ansvarar fér vilken funktion.



21 Planering

Kapitel 5
AH | Uppgift Namn Kommentar Prio | Ansv | Tidsuppskattn | Kélla
Festivalbesokare Samma mobila
AH1 ska kunna se liveband trascen som 5 dagar Sven
spela pé scenen i fol?
Personal ska kunna Behover (kdpa
se besdkares biljetter | och inreda) enkla
AH2 . . - . 2 dagar Inga
for att slappa in till trébodar att
festivalen sitta i
Festivalbesdkare ska ,
. : Markeringar
AH3 kunna satta upp sitt ol re 2 dagar Leyla
e p s med mélarfarg?
talt p& anvisad plats

Exempel pd produktbacklogg. Varje anvandarhistoria motsvarar ett krav och fér ett nummer,

en beskrivning och en tidsuppskattning.
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Mindre an en vecka for

att fardigstalla

Estimerade men for stora for

att ta in i sprintens arbete

Ej estimerade &nnu

Produktbackloggspyramid inspirerad av Jimmy Janlén (2015).
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23 Planering
AH | Uppgift Namn Kommentar Prio | Ansv | Tidsuppskattn | Kalla
Festivalbesdkare Bygg av de dver-
AH1 ska kunna se liveband | blivna plankorna 5 dagar Sven
spela pd scenen frén forra dret
AH1 U1 Spika ihop scenen M | AA 16 timmar
AH1 U2 Forbattringsmala Bortskavd farg & | BB 16 timmar
Personal ska kunna Behover enkla
se besokares biljetter trabodar att
AH2 . . & o 2 dagar Inga
for att slappa in till sitta i: kdpa och
festivalen inreda
AH2 Uz Flytta fram alla bodar | ést,2 peringéng | M | DD 8 timmar
AH2 U4 Inreda, koppla in el Alla 6 bodarna 5 i 4 timmar

Exempel pé sprintbacklogg. Har utarbetas krav till m&l och uppgifter for projektgruppen.



Kapitel 5 24 Planering

(o) 1/2 1 2 3 5 8 13 20 40 100 ¥

Planning poker (hela serien).



Kapitel 6 25 Genomférande

Dagligt

sta-upp-mote

24 timmar
—_ >
Produkt- Sprint- Erfarenhetsmote och
backlogg backlogg demonstration av

sprintresultat

Genomférandeprocessen i agila projekt.
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Genomfdérande

Ej paborjat ‘ Pabarjat Klart

Besékarna ska kunna
gé torrskodda fran
entrén till scenomrédet

Markera
strackan for
géngbro
8
Ta emot
och instruera
leverantérer
av gangbro
16
o

Besdkarna ska
passera en och en vid
biljettkontrollen

Fixa fallor
utanfar biljett-
stdnd
12

Hyra sparrar

Projekttavla.
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Timmar kvar

350
300
250
200
150
100

50

o Dag
123456789101112131415161718

Progressdiagram. Varje dag ritas en punkt in som anger hur mycket tid deltagarna uppskattar

att de sammanlagt behéver fér att fullfélja sprintens aktiviteter.
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Timmar kvar

50
300
250
200
150
100

5O

O
®

o)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

e Verklig nedlagd arbetstid fér gruppen

Samma progressdiagram med dven totalt nedlagd arbetstid inritad varje dag.
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| agila skolexempel lokaliseras hela projektgruppen i ett rum med méblering enligt bilden.

Med stolar vanda in mot mitten kan man alltid lyfta blicken och se varandra i 6gonen nar man samtalar.
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Produktionschefen Labbet Leverantoren Team Beta

Exempel pé& att visualisera dterkommande hinder med matpunkter for nér det ar dags att agera.
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Datum Beslut Beslutsfattare Kommentar

Projektgruppen ska alltid
2020-10-15 anvénda Lagun Metallic Produktégare Anna
for alla mélerier

Exempel pa beslutslogg.



Kapitel 7 33 Avsluta projekt

Arbetsmingd i traditionella projekt
Behov av

arbete

Projektets
tidslinje

Projekt ar ofta arbetsintensiva i bérjan och i slutet.

Agila projekt stravar efter att ha en jamnare arbetsbelastning éver hela projekttiden.
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34

Beslut om

éverlamning

Sprint Sprint Sprint Sprint
12 13 14 15
Oppen
sprint
Beslut om
éverlamning
Sprint Sprint Sprint Sprint
12 13 14 15
Fast
sprint

Oppen sprint kontra fast sprint efter éverldmning.

Avsluta projekt
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8:00-
Q:00

Q:00-
10:30

10:30-
11:30

11:30-
13:00

13:00-
16:00

16:00-
17:00

17:00-
18:00

Dag1

Verksamhetens status
och hur det kommande
projektresultatet stottar

verksamheten

Vision for produkten/
projektet

Vision for arkitektur och
utvecklingsarbetet

Planeringsguidning och
darefter lunch

Teamplanering

Varje team presenterar
sin preliminara plan

Ledningsdversyn
av planen

35

8:00-
Q:00

Q:00-
11:00

11:00-
13:00

13:00-
14:00

14:00-
14:15

14:15-

Dag 2

Eventuell justering
av planen

Fortsatt teamplanering

Varje team presenterar sin
plan och darefter lunch

Genomgang av risker

Gemensam réstning:
tror vi pé planen?

Eventuell justering av
planen

Erfarenhetsméote for
planeringsdagarna

Nir passar agila metoder?

Agenda fér Pl-planering fritt dversatt frén www.scaledagileframework.com



Kapitel 9 36 Mallar och checklistor

Checklista - Passar agil projektledning f6r projektet?
O Férstar och accepterar ledningen agil projektlednings vdrderingar, principer och tekniker?

O Om projektet har en extern leverantdr: har leverantéren férstatt och accepterat agil projektlednings varderingar,

principer och tekniker?

Finns en uttalad intern mottagare till slutresultatet?

Fér projektbestallare/produktéagare avsatta tillracklig med tid for projektet enligt gruppens énskemdl?
Kommer projektgruppen att fa ta egna beslut kring hur de ska [6sa sina uppgifter?

Ar det méjligt for projektgruppen att f4 tillgang till anvandarna/brukarna genom hela projektet?

O 0O 0O 0O 0O

Har projektgruppen tillracklig kompetens for att [6sa sina uppgifter?
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Checklista - Fragor att stilla sig ndr man satter igdng med agil projektledning

37

Mallar och checklistor

[0 Passar det agila arbets- Férsvarande omstdandigheter kan vara om projektet Se kapitel 8.
sdittet for mitt projekt? bygger pé fasta avtal eller om férandringar ar dyra att
genomféra.
O Kan projektgruppen Varje projektgrupp bor idealiskt sett vara mellan fem och Se kapitel 3.

goras lagom stor och

ratt sammansatt?

nio personer och helst innehdélla en bredd av kompetens
sG att den kan slutféra det mesta av projektarbetet pé
egen hand utan att behéva fér mycket hjalp frén andra

delar av organisationen.

O Funkar ett agilt projekt
fér mina leverantérer

och andra berérda?

Gynnsamma omstdndigheter ar exempelvis att projektet
har komplexa mél och att dess omvarld ér férandrings-

bendagen.

Se kapitel 3 om
Roller och Kapitel 4
om Intressent-

analysen.
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Checklista - Krav pa produktigare

O Jag har god insikt i verksamhetens mdl och férvantningar pé projektet.

Jag vet vilken nytta projektresultatet férvéntas innebéra fér organisationen.

Jag kan prioritera mellan olika krav utifrédn nyttan av projektresultatet.

Jag kan prioritera mellan olika delresultat och ge svar p& ndr saker behéver levereras.

Jag kommer att delta vid varje demonstration och granskning av sprintresultat och dar ge &sikter och feedback

pé det genomférda arbetet.

a

Jag kommer att delta vid varje sprintplaneringsméte som genomférs vid start av varje ny sprint.

a

Jag kan stdlla krav pé& projektresultatet pé detaljnivé.
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Checklista - Komma igdng med agil projektledning

O Utse projektgrupp och dess roller. [J Scrum master O Produktagare

Ska négra roller delas eller rotera mellan projektdeltagare?

O Klargér styrgruppens roller. O Intern mottagare [ Resurségare
O Produktagare O Eventuellt scrum master
O Projektbestéllare O Eventuellt kund

O Planera in workshoptillfillen fér férstudie och planering.

O Genomfér forstudien. O Intressentanalys O Visionsdokument
O Kommunikationsplan

O Beslut om projektet?

O Utse ett projektrum.

O Utse projektets referensgrupp.

O Genomfér planering. O Fardplan [J Leveransplan
O Sprintplan/Sprintbacklogg O Produktbacklogg

O Planera in delleveranser. O Erfarenhetsméten O Demonstrationstillfallen
0 Overlamningar

O Schemaliigg sta-upp-méten.

O Skapa projektverktyg. O Burn-down-chart O Projekttavla
00 Wiki

O Definiera gruppregler.
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Mall - Projektanalys

Tvetabackens "Skiddag for alla” 2022-09-20

Datum

Namn pa projekt

Leverabler Effekter

[0 Tavling: startbod, malfalla tidtagningsutrustning Kortsiktiga effekter
0 Oka intresse for skidakning i nystartade Tvetabacken

[0 Massa: Nya skidmodeller (massa)

[7 Galamiddag: mat, dryck, dukning ach scen med O Varumarket: Visa kreativitet, mer an bara en skidbacke

hogtalarutrustning O Nojda besokare

Langsiktiga effekter

[J Fa fler skidakare att upptacka Tvetabacken

0 Okad bokning av stugor

Overgripande aktiviteter

O Reklam/marknadsféring (tidigt)
O Knyt upp nya sponsorer
0 Oppna férhandsbokning
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Mall - Fardplan

Namn pa projekt

Datum

Mallar och checklistor

Nar Mal

Kvartal 3 2020 Marknadsfért produkten, design av produkten

Kvartal 4 2020 Tillverkat den forsta serien, knutit kontakt med forsaljare
Kvartal 12021 Saljer via alla &terforséljare, &terkoppling frén 100 képare

Kvartal 2 2021 Design av version 2, slutit avtal med ytterligare 3 &terforsaljare




Mallar och checklistor
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Mall - Overgripande leveransplan
Namn pa projekt Datum
Leverans Startdatum Slutdatum Status Mal
1 2020-08-01 2020-09-25 Avslutad Marknadsforing fardig
2 2020-10-01 2020-12-20 Pagaende Forsta serien producerad
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Mall - Detaljerad leveransplan

Namn pa projekt

Mallar och checklistor

Datum

Sprint Start Dagar Slut Status Mal

1 2020-08-01 14 2020-08-14 Avslutad Form och layoutbeslut

2 2020-08-15 14 2020-08-28 Avslutad Fardig annons och radioreklam

5 2020-08-20 4 2020-00-11 Avslutad Proclucerat.f 'I"V-re"kla'mﬁlm, Leverans 1
Marknadsforing fardig

4 2020-09-12 14 2020-09-25 Avslutad Utrullning i reklamkanaler

5 2020-09-26 14 2020-10-09 P&borjad Forsta prototyp

6 2020-10-10 14 2020-10-23 Ej péborjad Testprodukt med forsoksfamiljer
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Mall - Produktbacklogg

Namn pé projekt DSt
Nr Mal Tid Nytta/Prio Kommentar Hur demonstrera? Kalla
Skiss pa farg
! och typsnitt till 4 dagar 100 Visa pa A4 Jan
annons
Prototyp till Inte fardig, 0
2 yP 3 dagar 80 e ar‘ & Visa pé A4 Asa
annons bara skiss
M till
3 ar\us | 3 dagar 80 Las upp vid demo Anna
radioreklam




Kapitel 10 45 Projektledare berattar
Projektplan
o
Mal
o o o o
Manniskor
Resurser
o
Erfarenheter -
Tidslinje Sprint 1(3 v) Sprint 2 (2 v) Sprint 3 (3 v) Sprint 4 (4v)

Exempel pé& upplagg fér en projektplan.




