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Studiehandledningen

Studiehandledningen &r tankt som en férdjupning av bokens innehall. Uppgifterna i
studiehandledningen kan anvéndas som extramaterial av elever som arbetar sjalvstandigt eller
I grupp samt som komplement till lararens undervisning.

Studiehandledningen far kopieras.



SKOLVERKETS AMNESPLAN FOR AMNET VARD OCH OMSORG

Amne - Véard och omsorg

Amnet vard och omsorg har sin grund i praktiskt arbete men ocksai vetenskapliga &mnesomraden som
vérdvetenskap och socialt arbete. Amnet behandlar vérd- och omsorgsarbete ur ett hel hetsperspektiv, déar
manniskors totala livssituation &r det centrala snarare &n sjukdom eller funktionsnedséttning.

Amnets syfte

Undervisningen i amnet vard och omsorg ska syftatill att eleverna utvecklar kunskaper for arbete néra patienter
och brukare inom halso- och sjukvard samt socialtjanst. | undervisningen ska eleverna ges méjlighet att utveckla
forméga att planera, utféra och utvardera vard- och omsorgsuppgifter.

Genom undervisningen ska eleverna ges majlighet att utveckla forméaga att utfora arbetsuppgifter pa ett
yrkesmassigt sétt, dvs. etiskt, estetiskt, hygieniskt, ergonomiskt, hélsofrémjande, rehabiliterande, habiliterande
och pedagogiskt. Undervisningen ska ocksa bidratill att eleverna utvecklar ett empatiskt forhallningssétt samt
tar ansvar for patienter och brukare och fér olika arbetsuppgifter.

Undervisningen ska utveckla elevernas kunskaper om arbetsmiljo, sékerhet och ergonomi for att minska
skaderisken for patienter och brukare samt personal. Anvandning av medicinteknisk och annan teknisk
utrustning samt informationsteknik inom verksamheten ska ocksdingai undervisningen.

Undervisningen i amnet vard och omsorg ska ge eleverna forutsattningar att utveckla foljande:
1. Kunskaper om teorier och centrala begrepp inom vard och omsorg.
Kunskaper om hur smitta och smittspridning forhindras.
Kunskaper om det normala aldrandet fysiskt, psykiskt och socialt.
Kunskaper om vard och omsorg i livets slutskede och omhandertagande efter doden.
Formaga att planera och utfora vard- och omsorgsuppgifter samt utvardera den egna arbetsinsatsen.
Kunskaper om halso- och sjukvardsuppgifter dar delegering kravs.
6. Formaga att anvanda teknisk utrustning och tekniska hjalpmedel samt anvanda informationsteknik for
information, kommunikation och dokumentation.
7. Forméga att kommunicera och samarbeta med andra samt arbeta p ett sétt som utgar fran den enskilda
manniskans 6nskemal och krav pa stod och hjédp i relation till bistandsbedémning eller vardplanering.
8. Kunskaper om arbetsmiljé samt om lagar och andra bestdmmelser om arbetsmil;o.
9. Kunskaper om lagar och andra bestammelser inom vard- och omsorgsomradet samt om halso- och
sjukvardens och socialtjanstens organisation och ansvarsomraden.
10. Kunskaper om halso- och sukvardens samt socialtjanstens historia och utveckling.
Kurser i amnet
e Vard- och omsorgsarbete 1, 200 poang.
e Vard- och omsorgsarbete 2, 150 poéng, som bygger pa kursen vard och omsorgsarbete 1.
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Vérd- och omsorgsarbete 1, 200 poéng
Kurskod: VARVARO1
Kursen vérd- och omsorgsarbete 1 omfattar punkterna 1—3, 5—7 och 10 under rubriken Amnets syfte. | kursen
behandlas grundléggande kunskaper i &mnet.
Centralt innehdll
Undervisningen i kursen ska behandlaféljande centralainnehdll:
e Centralabegrepp, till exempel vard och omsorg, omvardnad och socialt arbete.
e Hygien, till exempel att férebygga smitta och smittspridning genom rena rutiner.
e Det normalaadrandet, fysiskt, psykiskt och socialt.
e Etiskt forhallningssitt i halso- och sukvard samt socialtjanst.
e Hur man utfor arbetsuppgifter pa ett estetiskt satt.



e  Personlig vard, till exempel personlig hygien, munvard, kost och vétska, maltidssituation, vila och
somn, elimination och kladsel samt komplikationer vid langvarigt sanglage.

e Sociala och socialpedagogiska uppgifter, till exempel i form av samtal, kontakt och aktivering.

e  Serviceuppgifter i hushallet, till exempel tvatthantering, stadning, inkop, matlagning och
livsmedel shantering.

e Medicintekniska uppgifter, till exempel blodtrycks- och pulskontroller, temperaturmétning, urinprov
och enklare sdroml&ggning.

e Administrativa uppgifter, till exempel bestdlining av sjukvardsmaterial och schemaplanering.

e Arbetsstéllningar och forflyttningar.

e  Sekretessi vard- och omsorgsarbetet.

e Tekniska och andra hjélpmedel.

e Datoranvéndning och séker informationshantering.

e Kommunikation, bemé&tande, forhallningssitt, sinnesstimulering och samarbete. Estetik och kulturella
yttringar i form av till exempel musik, dans, konst och litteratur.

e Den historiska utvecklingen inom verksamhetsomradet.

Kunskapskrav

Betyget E

Eleven beskriver dversiktligt innebérden av centrala begrepp inom vard och omsorg. Eleven redogor

ocksa 6versiktligt for hur smitta och smittspridning forhindras. Dessutom beskriver eleven dversiktligt vad som
kannetecknar normalt aldrande.

Eleven utfor i bekanta situationer och i samrad med handledare vard- och omsorgsuppgifter pa ett etiskt,
estetiskt, hygieniskt och ergonomiskt sétt. | arbetet hanterar eleven i samréd med handledare apparater och
tekniska hja pmedel samt anvander, i samrad med handledare och pa ett patientsakert sétt, informationsteknik
for information, kommunikation och dokumentation. Eleven anpassar med viss skerhet sin kommunikation till
mottagaren och samarbetar med andra. Dessutom uppméarksammar eleven i samréd med handledare den
enskilda ménniskans behov och forutséttningar.

Eleven redogor éversiktligt for halso- och sukvardens samt socialtjanstens historia och utveckling.

Nar eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med viss sakerhet den egna formagan och
situationens krav.

Betyget D

Betyget D innebér att kunskapskraven for E och till dvervéagande del for C &r uppfyllda

Betyget C

Eleven beskriver utforligt innebdrden av centrala begrepp inom vard och omsorg. Eleven redogor

ocksa utforligt for hur smitta och smittspridning forhindras. Dessutom beskriver eleven utforligt vad som
kannetecknar normalt &l drande.

Eleven utfor i bekanta situationer och efter samréd med handledare vard- och omsorgsuppgifter pa ett etiskt,
estetiskt, hygieniskt och ergonomiskt satt. | arbetet hanterar eleven efter samrad med handledare apparater och
tekniska hja pmedel samt anvénder, efter samréd med handledare och pa ett patientsakert satt,
informationsteknik for information, kommunikation och dokumentation. Eleven anpassar med viss sékerhet sin
kommunikation till mottagaren och samarbetar med andra. Dessutom uppmarksammar eleven efter samrad med
handledare den enskilda ménniskans behov och forutséttningar.

Eleven redogor utforligt for hdlso- och sjukvardens samt socialtjanstens historia och utveckling.

Nar eleven samrader med handledare bedémer hon eller han med viss sakerhet den egna formagan och
situationens krav.

Betyget B

Betyget B innebér att kunskapskraven fér C och till 6vervagande del for A & uppfyllda

Betyget A

Eleven beskriver utforligt och nyanserat inneborden av centrala begrepp inom vérd och omsorg. Eleven redogor



ocksa utforligt och nyanserat for hur smitta och smittspridning forhindras. Dessutom beskriver eleven utforligt
och nyanserat vad som kannetecknar normalt aldrande.

Eleven utfor i bekanta situationer och efter samrad med handledare vard- och omsorgsuppgifter pa ett etiskt,
estetiskt, hygieniskt och ergonomiskt sitt samt anpassar vid behov utférandet i samréd med handledare. | arbetet
hanterar eleven efter samrad med handledare apparater och tekniska hjalpmedel samt anvander, efter

samrad med handledare och pa ett patientsakert sétt, informationsteknik for information, kommunikation och
dokumentation. Eleven anpassar med sékerhet sin kommunikation till mottagaren och samarbetar med andra.
Dessutom uppmérksammar eleven efter samrad med handledare den enskilda manniskans behov och
forutséttningar.

Eleven redogor utforligt och nyanserat for halso- och sjukvardens samt socialtjénstens historia och utveckling.
Nér eleven samrader med handledare bedomer hon eller han med sakerhet den egna férmagan och situationens
krav.



1. Arbeta i vard och omsorg
| det har kapitlet ges en kort introduktion till vad det innebér att arbeta inom vard och
omsorg. Centrala begrepp forklaras och de vanligaste yrkena inom omradet presenteras.

Ord & begrepp
Vard

Vard och omsorg
Omvardnad
Omsorg

Social omsorg
Socialt arbete
Holistiskt synsatt
Kontaktmannaskap
Vard- och omsorgsyrken
Arbetslag

Team

Fragor
1. Ge ett par exempel pa vilken typ av socialt stod som socialtjansten kan erbjuda
Vilken huvuduppgift har vard- och omsorgspersonalen i sitt arbete?
Vilka uppgifter har en kontaktman?
Vad menas med begreppet kontinuitet i varden?

Mo

Reflektera och diskutera
1. Du arbetar som vardbitrade vid ett demensboende. En av personerna som bor pa
boendet, en 85-arig kvinna, vandrar gratande fram och tillbaka i korridoren. Du
forsoker narma dig kvinnan som da blir arg och ber dig ga i vag. Diskutera
tillsammans med en kamrat hur du b6r hantera situationen

Fallbeskrivning

1. Harriet &r 91 ar och bor sjalv i en egen lagenhet. Hon har den senaste tiden blivit allt
tréttare och orkar knappt ga mer an nagra meter. Hennes minne &r samre och trots
insatser fran hemtjansten har hon fatt allt svarare att klara sig hemma. Darfor har
hennes bistandshandlaggare beslutat att Harriet ska fa en plats pa ett aldreboende.
Harriet har alltid tyckt om att lyssna pa musik och att dansa, hon har akt dver hela
landet for att fa dansa till olika dansband.

2. Leif ar 83 ar och bor sjalv i ett hus och har pa grund av langvarig sjukdom svart att



klara sig sjalv. Hemtjansten och hemsjukvarden hjalper darfor Leif flera ganger varje
dygn. Ett par dagar i veckan far Leif hjalp att ta sig till dagverksamheten for att traffa
andra personer i liknande situationer. Men pa grund av Leifs halsosituation har det
blivit allt svarare att ta sig dit. Nu 6vervager bistandshandlaggaren att erbjuda Leif en
plats pa ett ldreboende. Leifs stora intresse &ar naturen, sérskilt fagelskadning.
Tidigare var Leif ofta ute i skog och mark men pa senare ar har det mestadels blivit
fagelskadning fran koksfonstret.

Om du blev Harriets och Leifs kontaktperson, vilka aktiviteter skulle kunna vara lampliga att
foresla?

2. Vard och omsorg i ett historiskt perspektiv
| det har kapitlet presenteras vard och omsorg i ett historiskt perspektiv. Kapitlet tar d&ven upp

nagra av de utmaningar varden och omsorgen kan komma att mota i framtiden.

ORD & BEGREPP
Aderlétning
Helgeandshus

Hospital

Bardskérare

Fattighus

Rotegang
Sjukvakterskor
Utvandring

Skolstadga

Vardandets ideologi
Kall

Reformer
Socialtjanstlagen (SOL)
Halso- och sjukvardslagen (HSL)
ADEL-reformen
Privatiseringar

Teknisk utveckling
Aldrande befolkning

Uppgifter

1. Hur har man fatt kunskap om vilka behandlingar som var aktuella vid ohalsa och
sjukdom under antiken?
Hur tror man att begreppet hospital kom till?
Vad gjorde en bardskérare?
Vem skrev boken Anteckningar om sjukvard och vad gor den boken sa speciell?
Vilket ar avskaffades rotegang och utauktionering av barn?
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6. Under 1980-talet vaxte kritiken mot varden- och omsorgen vid samhéllets
institutioner. Vad lag bakom kritiken?
7. Vad menas med att Sverige har en aldrande befolkning?

Reflektera och diskutera
1. Beskriv den sociala situationen i Sverige i borjan och mitten av 1800-talet. Diskutera
skillnader och likheter jamfort med dagens samhalle, bade i Sverige och utomlands.
2. Hur ni tror att framtidens vard och omsorg kommer att vara organiserad och
finansierad?

Fallbeskrivning

Aret &r 1994 och ovanfér entrén till ett av kommunens boenden for aldre hanger fortfarande
en skylt med ordet "sjukhus”. Sedan ADEL-reformen inférdes 1992 har kommunen tagit dver
bade byggnaden och varden och omsorgen av de dldre fran landstinget. Men i det gamla
sjukhuset som nu blivit ett eget boende &r mycket sig likt. Varje boende delar rum med en till
fyra andra personer och rummen kan endas avgransas med draperier eller skarmar. Men det
ar stora planer pa gang. Om ett par manader ska alla boende flyttas till andra tillfalliga lokaler
eftersom det gamla sjukhuset ska byggas om sa att de aldre far egna lagenheter. | samband
med ombyggnationen kommer ocksa den gamla sjukhusskylten plockas ner och erséttas med
skylten aldreboende”.

Fundera éver hur du tror att det kandes att som aldre bo pa ett sjukhus och dela rum med
andra méanniskor.

3. Kommunikation

Inom vard- och omsorgsarbete ar det mycket viktigt med en god kommunikation. Manniskan
har olika satt att kommunicera och kommunikationsvéagarna kan variera beroende pa
situationen. Ett sprak ar komplicerat och innehaller tusentals ord och uttryck som kan tolkas
och upplevas pa olika satt. Kapitlet avslutas med konkreta rad for att uppna ett lyckat samtal.

ORD & BEGREPP
Kommunikation

Verbal kommunikation
Kroppssprak

Skriftlig kommunikation
Envagskommunikation
Flervagskommunikation
Tvavagskommunikation
Dubbla budskap
Facksprak
Minoritetssprak



Intimzon
Personlig zon
Umgangeszon
Offentlig zon

Det goda samtalet

Uppgifter:
1. Vad betyder communicatio?
Vad menas med verbal kommunikation?
Ge ett exempel pa nar envagskommunikation anvands
Vad betyder begreppet slang?
Hur bor man forbereda det goda samtalet?
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Reflektera och diskutera
1. Det kan vara svart att formulera sig vilket kan stalla till problem i relationen till andra
manniskor. | vard- och omsorgsarbete ar det mycket viktigt att tanka pa sina
formuleringar. Vad kan vara bra att tdnka pa om du inte kan besvara en fraga?
2. 1 vard- och omsorgsarbete ar det vanligt att man som personal kommer fysiskt néra
personer som far vard och omsorg. Diskutera vad man bor tanka pa i sadana
situationer.

Fallbeskrivning

Du arbetar i hemtjansten och kommer till 90-ariga Gunnar for forsta gangen. Du forsoker
inleda ett samtal, men Gunnar vander dig ryggen och han verkar inte vara intresserad av att
prata med dig.

Hur gor du for att fa en bra kommunikation med Gunnar?

4. Bemo@tande
| vard- och omsorgsarbete ar fragor om bemaétande standigt aktuella och ofta handlar det om

hur personalen kommunicerar med personerna som vardas och med varandra. Men
bemotande handlar ocksa om hur moéten uppfattas, diskussioner om rétt och fel, samarbete
och manniskosyn. Kapitlet utgar fran den befintliga lagstiftningen och de varden som ska
pragla vard- och omsorgsarbetet. Avslutningsvis diskuteras attityder och fordomar samt
vikten av ett val fungerande samarbete.

ORD & BEGREPP



Etik
Moral
Empati
Sympati
Humanistisk manniskosyn
Sjélvbestammande
Integritet
Vardighet
Helhetssyn
Normalisering
Attityder
Fordomar
Uppgifter
1. Hur kan ett forsta mote paverkas av dofter?
2. Hur bor man som vard- och omsorgspersonal presentera sig vid ett forsta méte?
3. Din larare berattar att det inom vard- och omsorgsarbete ar viktigt att trana upp ett
empatiskt forhallningssatt. Forklara kortfattat vad som menas med det.
4. Vad menas med sympati?

Reflektera och diskutera
1. Vad har format din egen personlighet?
2. Hur ska en arbetsplats utformas for att samarbetet mellan medarbetarna ska fungera?

Fallbeskrivning

Nikita arbetar som underskoterska vid ett dldreboende och har en kollega som upplevs vara
otrevlig mot bade medarbetare och boende. Kollegan utfor alla vard- och omsorgsuppgifter
snabbt och effektivt men det kdnns som att medkanslan for andra méanniskor saknas. Kollegan
ar snarstucken och har en hard ton nar hen samtalar med andra. Nikita tar upp vad hon
upplever med kollegan som svarar att det inte star i nagon lag eller i nagra riktlinjer hur man
ska vara som person.

Nikita kanner att det hér ar ett etiskt dilemma men vet inte hur hon ska hantera situationen.
Vilka rad skulle du ge henne?

5. Gerontologi
Aldrandet &r en del av livet och paverkar hela manniskan, fysiskt, psykiskt och socialt.

Gerontologi &r laran om det normala aldrandet och sjukdomar utelamnas darfor i stort sett
helt och hallet. Eftersom manga av de studerande traffar personer med demenssjukdom under
den forsta arbetsplatsforlagda praktiken finns ett kort avsnitt om demenssjukdomar i slutet av
kapitlet.

Gerontologi



Kronologisk alder
Fysisk alder
Biologisk alder
Psykologisk alder
Social alder
Gerotranscendens
HBTQ

Demens

Alzheimers sjukdom

Uppgifter:

1. Vad betyder kronologisk alder?
2. Vad betyder fysisk eller biologisk alder?
3. Hur paverkar det fysiska aldrandet:
a)  Skelett, leder och muskler
b)  lungor
c) konsorgan
d) sinnesorgan
4. Precis som andra organ i kroppen aldras ocksa hjarnan. Hur kan en gammal méanniska
kompensera hjarnans fysiska aldrande?
5. Det psykiska aldrandet tycks ga igenom olika faser. Ge nagot exempel pa vad som
kan inleda en ny fas?
6. Forklara vad som menas med att &ldre med utlandsk bakgrund inte & en homogen
grupp
7. Hur ser rattsvasendet pa diskriminering och krankningar pa grund av sexuell
laggning?
8. Vad menas med demenssjukdom?

Reflektera och diskutera
1. Varfor ar det sa viktigt med sociala kontakter? Hur kan man som vard- och
omsorgspersonal uppmuntra till sociala kontakter?

Fallbeskrivning

Ester & demenssjuk och bor pa det demensboende dar du arbetar. Hon ar orolig och vandrar
runt pa boendet, ibland gar hon in till andra personer pa boendet. Vissa natter ar Ester vaken
fran kl. 2 pa natten och dagen efter blir hon annu mera rastlos. Ester vill varken duscha eller
tvatta sig vid handfatet. Enligt anhoriga var hon alltid noggrann med sin hygien och ville
alltid vara snyggt kladd. Anhdriga ar oroliga for henne och radda for att hon ska ga ut utan att
ni ser det.

Fundera 6ver hur ditt bemotande skulle kunna hjalpa Ester att bli lugnare och mer harmonisk.

6. Hjalpmedel, IT-stéd och administrativa uppgifter



Bade en person med funktionsnedséttning och personal inom vard och omsorg kan ha behov
av olika hjalpmedel och IT-stdd.

ORD & BEGREPP

Funktionsnedséttning

Hjalpmedel

Myndigheten for delaktighet (MFD)
Aktiviteter i det dagliga livet (ADL)
Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM)
E-Halsa

1177 Vardguiden

Fragor
1. Vad dr ett hjalpmedel?
2. Vad ér en rollator?
3. Vilken yrkesgrupp forskriver inkontinenshjalpmedel?
4. Vilka grupper inom vard- och omsorgsarbete kan ha anvandning av elektroniska
hjalpmedel?
Forklara hur Mobipen fungerar
6. Vard- och omsorgspersonalen kan behova registrera hur ofta olika aktiviter utfors. Det
kan till exempel vara promenader och social samvaro. Forklara varfor registreringarna
ar viktiga for politikerna
7. Ge ett par exempel pa myndigheter och organisationer som ar med i utvecklingen av
Nationell eHalsa.

o1

Reflektera och diskutera

Ylva ar 93 ar och bor pa ett aldreboende dar du arbetar. Ylva har svart att halla balansen men
glommer bort att anvanda sin rollator. Det finns en stor risk att Ylva faller och skadar sig.
Sjukskoterskan foreslar att du ska stélla in ett rorelselarm, ett sa kallat golvlarm men du vet
att Ylva inte vill ha ett sadant larm i rummet eftersom hon kanner sig 6vervakad och
kontrollerad da. Diskutera tillsammans med en kamrat hur situationen ska hanteras.



7. Arbetsstallningar och forflyttningsteknik

I vard- och omsorgsarbete behdver personalen ofta anvanda kroppen for att hjalpa personer
vid till exempel forflyttningar. For att minska risken for skador &r det viktigt att tanka pa hur
den egna kroppen anvands samt att lara sig hantera de hjalpmedel som finns.

ORD & BEGREPP

Ergonomi

Arbetsmiljolagen

Rehabiliterande forhallningssatt
Funktionsbevarande vard och omsorg
Forflyttningsteknik

Fragor
1. Pa vilka satt kan vard- och omsorgsarbete vara ett ergonomiskt varierat yrke och vilka
fordelar kan finnas med det?
Vilken myndighet har till uppgift att se till att arbetsmiljolagen f6ljs?
Vad menas med funktionsbevarande omsorg?
Forklara begreppet forflyttningsteknik
Hur placeras ett gabalte?

SAE I

Reflektera och diskutera
1. Din arbetskamrat klammer sitt finger i en sanggrind. Det uppstar svullnad och smarta
men din arbetskamrat tycker inte att det ar nagot att bry sig om. Du vet att en
arbetsskada alltid ska anmalas till arbetsgivaren sa vilka rad ger du din kollega?
2. Varfor tror ni att det ar sa viktigt med dgonkontakt vid forflyttningar? Diskutera
tillsammans med en kamrat.

Fallbeskrivning

Du gar Vard- och omsorgsprogrammet och gor din VFU vid sjukhusets ortopedavdelning och
deltar i en vardplanering for en aldre kvinna som ska fa komma hem till sin lagenhet.
Kvinnan som heter Janet har svart att klara sig sjalv eftersom det ar besvarligt for henne att
komma i och ur séngen pa egen hand. Janet &r radd for att tappa balansen trots att hon har en
rollator som stod. Darfor ar hon sedan tidigare beviljad hemtjanst. Med pa métet finns en
bistandshandlaggare och en fysioterapeut som ska beddma om hemtjanstinsatserna racker och
ifall det finns behov av att utdka med rehabiliterande insatser i hemmet. Fysioterapeuten
fragar vad Janet vill kunna klara sjalv, varpa Janet brister i grat.

Fundera 6ver tankbara anledningar till varfor Janet borjade grata. Vad tror du Janet kommer
svara? Diskutera garna tillsammans med en kamrat.



8. Hygien
Inom vard och omsorg vistas personer som ar extra kéansliga for infektionssjukdomar. Arbetet

styrs darfor av hygienregler. | det hér kapitlet beskrivs olika typer av mikroorganismer och de
vanligaste vardrelaterade infektionerna. Kapitlets avsnitt om smitta och smittspridning ger
okad forstaelse for de basala hygienrutiner som

ska pragla allt vard- och omsorgsarbete.

ORD & BEGREPP
Smittdmnen
Immunforsvar
Vardrelaterade infektioner (VRI)
Vardhygien
Mikroorganismer
Patogen

Resistens

Basala hygienrutiner
Handdesinfektion
Desinfektion
Sterilisering

Fragor
1. Forklara begreppet vardrelaterade infektioner (VRI)
2. Bakterier kan utsondra toxin. Vad menas med det?
3. Kaolibakterier finns i tarmarna. Om kolibakterier sprids till dvriga kroppen kan

sjukdom uppstar. Ge nagot exempel pa sjukdom orsakad av kolibakterier.

4. Vad menas med aerosol smitta?

Forklara pa vilka olika satt blodsmitta kan ske.

6. Vilken ar den vanligaste orsaken till smittspridning? Hur kan du med enkla medel
undvika att smittspridning sker?

7. Vilka anledningar ligger bakom férbud mot langa drmar inom vard- och
omsorgsarbete?

8. Vid vilka tillfallen &r det nodvandigt att anvanda harskydd?

9. Namn ett par vanliga metoder som anvands for att desinfektera foremal

10. Hur lange haller éppnad naringsdryck om den forvaras i kylskap?
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Reflektera och diskutera
1. Titta pd bilden pa sida 144. Vad ser du for foremal som kan kopplas till arbetet med
basala hygienrutiner?

Fallbeskrivning
En patient som nyss inkommit till sjukhusets akutmottagning uttrycker oro 6ver att drabbas
av vardrelaterade infektioner. Patienten ber dig sammanfatta hur sjukhuset arbetar med basala



hygienrutiner och undrar samtidigt hur blodspill pa golvet tas om hand.
Vad svarar du patienten?

9. Personlig vard
Det har kapitlet handlar om hur vard- och omsorgspersonal kan ge stéd i samband med

personlig vard, exempelvis vid pakladning, personlig hygien och munvard. Det &r omraden
som kan upplevas som kansliga, inte minst for personen som behdver varden. Kapitlet ger
bade praktiska rad och guidning i olika forhallningssatt.

ORD & BEGREPP
Personlig vard
Intimhygien
Elimination
Tandlossning
Gnuggmetoden
Tandprotes

Fragor
1. Vilken ar anledningen till att privata klader inte tvattas pa sjukhus

2. Baddning och byte av sangklader ar viktigt inom vard- och omsorgsarbetet. Motivera.

3. Vilka &r anledningarna till att huden inte ska tvattas for ofta?

4. Vilka ar de vanligaste hjalpmedlen fér personer som inte kan sta eller sitta under
duschning?

5. Ge ett par exempel pa varfor det ar viktigt med aktivering

6. Vad innebér en aktiv respektive en passiv rorelse?

7. Vad menas med att urin normalt sett ar steril?

8. Forklara begreppet anstrangningsinkontinens

9. Ge ett par exempel pa vad som kan orsaka avforingsinkontinens.

10. Vad avgor valet av tandkrdm?
11. Hur kan muntorrhet motverkas?

Reflektera och diskutera

1. Du arbetar tillsammans med din kollega i hemtjansten. Alexandra &r en av de personer
ni besoker ofta. Hon kan ga utan stod men ligger nastan alltid till sangs eller sitter i en
fatolj nar ni kommer. Du fragar Alexandra om hon ror pa sig da och da men hon
skakar bara pa huvudet och suckar uppgivet. Diskutera tillsammans med en kamrat
hur ni skulle kunna hjalpa Alexandra att réra pa sig mer.

2. Forestall dig sjalv som en &ldre person med stor fallrisk. Tank igenom hur det ser ut i
ditt eget hem och gor en lista Over fallrisker.

Fallbeskrivning



Du arbetar i hemtjansten och kommer hem till Anna som behéver hjélp med personlig
hygien. Anna ar fortvivlad for att hon har fatt diarré och inte hann till toaletten. Hon har svart
att ga efter en larbensfraktur. Anna tycker det kdnns mycket pinsamt att sangen &r full med
avforing.

Vad ska du tanka pa nar du hjalper Anna att duscha?

10. Mat, dryck och vila
Mat och dryck ger nddvandig energi men har ocksa en plats i manniskors sociala samvaro.

Darfor behover personal i vard och omsorg ha grundlaggande kunskaper kring vikten av
allsidig kost, hur matlusten kan stimuleras samt hur man hjalper en person som har svart att
ata och dricka pa egen hand. Kapitlet tar d&ven upp

vikten av aterhamtning, vila och sémn.

ORD & BEGREPP
Kolhydrater
Proteiner

Fetter

Vitaminer
Mineraler
Specialkost
Kosttillagg
Dehydrering
Pedagogisk maltid

Fragor

1. Vad menas med animaliska livsmedel?

2. D-vitamin kan tillverkas i kroppen nér huden utséatts for solljus. Vilken funktion har
D-vitamin i kroppen? Ge tva exempel pa livsmedel som innehaller D-vitamin
Ge minst tre exempel pa glutenfria produkter
I vilka sammanhang &r det nddvandigt med kosttilldgg och berikningsprodukter?
Ge ett par psykiska orsaker som kan leda till nedsatt aptit
Ge minst ett par exempel pa hur kroppen aterhamtar sig under somnen
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Reflektera och diskutera
1. 1vard- och omsorgsarbetet kan du traffa patienter som riskerar att fa i sig for mycket
vatska. Reflektera och diskutera tillsammans med en kamrat i vilka sammanhang det
kan uppsta. Vilka ar de vanligaste symtomen pa évervatskning?
2. Diskutera tillsammans med en kamrat vad som ar viktigt for att gora en maltid till en
trevlig stund.



Fallbeskrivning

Oksana arbetar som vardbitrade vid ett dldreboende. Hon forebereder en maltid for en person
som behdover hjalp med att ata och dricka. Personen vill &ta ostort och avskilt fran andra sa
Oksana informerar sina kollegor om att hon behéver gott om tid. Innan hon pabérjar maltiden
ser hon till att stdnga dorren till personens rum ordentligt.

Hur kan Oksana skapa ytterligare lugn och ro under maltiden?

11. Sociala och socialpedagogiska uppgifter
Det har kapitlet tar upp olika serviceuppgifter i hushallet dar huvudfokus ligger pa arbete
inom hemtjansten. Det tar d&ven upp kultur i vard och omsorg, estetik och vikten av beroring.

ORD & BEGREPP
Apodos
Tillsynsstadning
Kultur

Estetik

Taktil stimulering

Fragor
1. Motivera varfor toaletten ska stadas sist
2. Vilken typ av stadning ingar normalt inte i ett bistandsbeslut?
3. Hur ska klader som behover kemtvittas hanteras i vard- och omsorgsarbetet?
4. Hur kan surfplattor anvandas till kulturella aktiviteter

Reflektera och diskutera
1. Du moter en kollega i tvéttstugan vid &ldreboendet dér ni arbetar. Kollegan verkar
stressad och du ser att hon vraker in olika plagg, till exempel trojor, skjortor,
ullstrumpor och linnen i torktumlaren. Vad gor du?

Fallbeskrivning

Julia &r 80 ar gammal och vardas i sitt hem efter en lang tids cancersjukdom. Julia &r
medveten om att hennes sjukdom inte gar att bota och att hennes liv haller pa att ta slut. Julia
som alltid tyckt om att rora sig i skog och mark onskar att hon ska fa komma ut i skogen en
sista gang. Hon drommer om att ligga pa rygg i blabéarsriset med blicken fast mot en klarbla
himmel, hora vinden susa i tradden och kdnna dofterna av jord, barr och vaxter.



12. Medicintekniska uppgifter

Inom vard och omsorg ar medicintekniska uppgifter, till exempel puls- och
blodtryckskontroller, en del av det dagliga arbetet. Det ar viktigt att medicintekniska
uppgifter utfors pa ett korrekt sétt eftersom de varden som registreras kan komma att paverka
behandlingen, till exempel i form av medicinering.

ORD & BEGREPP
Puls

Palpera
Blodtryck
Systole
Diastole
Hypertoni
Hypotoni
Pulsoximeter
Feber
Trycksar

Ren rutin
Mittstraleprov

Fragor

1. Vad menas med midjematt och hur anvands det?

2. Forklara begreppet palpera pulsen?

3. Vilka orsaker kan ligga bakom langsam puls, sa kallad bradykardi?

4. HOgt blodtryck ar en riskfaktor for att utveckla hjart- och karlsjukdom. Vilka
riskfaktorer kan tillsammans med hogt blodtryck 6ka risken for hjart- och
kérlsjukdom ytterligare?

Vad &r ett sa kallat silent gap och hur kan det upptackas?

6. N&mn ett par fordelar med att ta manuella blodtryckskontroller med manschett och
stetoskop istéllet for att anvanda en digital blodtrycksmétare.

7. Hur ska temperaturkontroller dokumenteras?

8. Var i eller pa kroppen kan temperaturen matas?

9. Redogor for trycksarets olika stadier. Redogor for hur trycksar kan forebyggas.

10. Vad har ett forband fér uppgifter?

11. Hur tas ett urinprov pa en person som har en kateter?
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Reflektera och diskutera
1. Du arbetar som underskoterska pa en vardcentral och genomfor en blodtrycksmatning
pa en man i 30-arsaldern. Du uppmater vardet 110/70 mm/Hg och mannen undrar om
det &r hogt. Vad svarar du?
2. Hur uppstar frosskakningar i samband med feber?



Fallbeskrivning

Albin ar 37 ar och rakade i tondren ut for en olycka som gjorde honom forlamad fran midjan
och nedat. Albin tar sig fram med rullstol och har fatt sitt hem anpassat sa att han kan klara
sig i stort sett sjalv. Albin arbetar mycket framfor datorn och via sociala medier har han en
stor del av sitt sociala umgange. Det hander att han somnar i sin rullstol och blir sittandes en
storre del av natten. Det har gjort att han utvecklat trycksar eftersom benen och fétterna
kommit i klam mot fotstdden.

Hemsjukvarden kommer regelbundet hem till Albin for att lagga om saren. Vad behéver
sjukskoterskan och underskoterskan i hemsjukvarden mer tanka pa for att saren ska laka
ordentligt?



